対象確認 


更新手順 


再 ir 


再設定 


製品本体確認 

• LAN - W 300 N/R で 
•シリアルは末尾 「 BJ ですか？ 


いいえ 

-- ► 


対象ではありません 6 
更靳不要です。 


はい 


遍 F/wmm 

いいえ 

対象ではありません。 

更新不要です。 

•ファームウ=アは 「2 t 7 jr すか？ 
(パ V コンでの確認とな D ます） 



はい 


ダウンロード 
■フ7—ムウ; C ア⑦ダウンロード 


更新 


■ファ_ムウ I ア®更新 


づロパイダ ( ISP ) に再発行依頼 c 
①『認証 ID 」 ②「認 M パスワ 


■インターネット接続©再設定 



，（元に戻して)終了です。 



<ご注意> 



2012/10/04に最新のファームウェア「2.28」をリリースいたしました。 

脆弱性の問題は、ファームウェア「2.17」のみが対象であり 

「2.27」では発生しませんので「2.28」への更新は 必須ではありません。 

なお、「2.281の修正内容は こちら 。 













































寺 型番/シリアル対象確認 拿 


一 

本件は、以下型番かつ、シリアルナンバーの末尾が 
「 B 」 のみ対象となります。 

►ご 確認方法は 
こちらを クリック ください n 


対象型番/対象シリアルかを確認する方法はこのボタンをクリック 


►① 対象型番 





▲ LAN - W 300 N/R 


▲ LAN - W 300 N/RS 



▲ LAN - W 300 N / RU 2 


►② 対象シリアルナンバー（末尾が 「 B 」 の記載) 


S/N: 15131650762： B 


か③ 対象ファームウエア/くージョン 


2. 17 


























対象型番/対象シリアルかを確認する方法はこのボタンをクリック 


上記の リンク 先で、 ①、②をご確認ください。 
「対象外」の場合は、 本件の対象ではありません。 
ここで終了となります。ご安心してお使いください。 


該当した 場合の み、以下をご参照し、 

③対象のファームウエアのバージョンかを 
ご確認ください。 



♦ファ ームウIア対象確認 拿 





本製品（ルータ）をコントロールしているファームウエアのバージョンが 

「2.17」 以外で あれば、 

本問題の対象ではございません。 

なお、ファームウエアのバージョン確認は、 

パソコンを使用して確認します n 

以下はその確認手順となります。 



1 . RT モードの確認。 

























弊社製品の背面に、 AP / RT の記載のある、 
小さなスライドスイッチが'あります。 

このスライドスイツチが、 「 RT 側」 に 
スライドされて いるかを ご確認ください。 


b^L I _ > 

0 



► AP 側で使用されている場合 


※スライドスイッチを 「 RT 側」 に スライドし、 
電源を抜いて 再度、電源を挿し直します。 



































o 


「 APJ から 「 RTJ にスライドします。 


AC 

アグフタ 




一度、電源を抜いて、揷し直します。 


► 「 AP 」 から 「 RT 」 に変更された場合のご注意 

•暑. . . . . . . .• 

※八卩から RT 側にスライド変更をされた場合は、 

本手順での作業が終了しましたら、 

AP 側に戻すことを 忘れないよう 願います。 


► ご参考 

•…….. . . * 

なお、変更されると、戻すまで 
インターネットが見れない可能性があります。 

RT 側に変更前に 

以下のにて、 

事前にファームウエアのダウンロードを 
していただいても結構です。 

ただし、対象ファームウェアでなかった場合は 
後でダウンロードしたものを削除ください。 



2. 管理画面にアクセスします。 


ブラウザを起動し、ブラウザの「アドレスバー」に 
数字と.（ドット)を入力し、 

Enter キー(または Return キー ) を押します。 






























192.168.2.1 


キ_ボ_ドからの入力が難しい場合、 

上記数字はリンクになっていますので、クリックしてみてください。 


アドレスバーへの入カイメージ 



新しいタブ 

- Windows Internet Explorer 

—へ 

^ 192.160 .2.1 

-- 

ファイル© 温集® 费示⑽ ル® 


-(ドット）は、以下赤枠のキーとなります 




3.ユーザー名とパスワードを入力します。 


入力画面が表示されたら、上下の入力欄に 
admin と入力します。 

(admin : エー、丁イー、エム、アイ、エヌ） 

2つめの項目（パスワード）は、*または•と、 
表示されますが、同様に admin と入力ください。 


admin 





























































































































(半角小文字） 


Windows セキユ’/ティ 


ill 


めサーバー1315.168[攻ューザー名とパ又ワードが必要でも 

籠:溫盛論織織紐严譏 f 討磁 




0 K 

キャンセル 

1 






4. ルータの管理画面が開きます。 



1 管理画面が開かない場合丄 

LAN ケーブルをご用意いただき、以下のように 
パソコンとルータを有線で接続します。 

































































なお、ルータ側に接続するパソコンからのケーブルは、 
1〜4のお好きな「黒い受口 I に接続してください n 



パソコンを再起動後、再度、管理画面を開けるかを 
お試しください。 



5. 「機器のステータス」をクリックします。 




6. 「ランタイムコードバージョン」を確認します。 









































数値が 「2. 17 Iの場合のみ対象です 


ステータス 

システム 


モデル： 

Wireless Router 

アップ時固： 

Oday Oh 50m 46s 

ハードウIアパージ ョ 

ン： 

Rev. A 

プートコードパージ ョ 

ン： 

10 

ランタイムコードパージ ョ 

ン： 

217 


それ以外の数値の場合は、 

ファームウェアの更新は必要ございません。 

ここで終了となります。ご安心してお使いください。 

このまま、 ご利用になれます ので、 

ブラウザの 「 x ホ'タン」で閉じてください。 


数値が 

「2.17丨の表示の場合 は、以下に進んでくださしヽ。 













































寺 ファームウエアのダウンロード _ 



ファームウェアが「2.17」または、 

本件で「2. 10 a 」 に更新された方のみが対象です。 

弊社ホームぺージより 

最新のファームウェアをパソコンのデスクトップに 
「ダウンロード」します。 

以下はその手順となります。 



1. インターネットに繋げます。 


もし、先の手順で 

スライドスイッチを AP から RT に変更されていた場合は、 

お手数ですが、以前の環境に戻し、ダウンロードの為に、 
インターネットができるようにします。 

※すでに、ダウンロードされている場合は、 

インターネットに繋げる必要はございません。 



2. ファームウエアをダウンロードします。 


ご利用の OS ( Windows / MacOSX ) にあわせて 
以下のボタンより、 ダウンロード ください。 



■■-押したあとのぺ _ ジで 


STK 誓に同意し T ダウンロードする & 


を、クリックするとダウンロードされます。 






































■■-押すとダウンロード実行。 



3. デスクトップに保存します。 


ご利用の OS ( Windows / MacOSX ) やブラウザにより 
デスクトップに保存する方法が異なります。 


► 画面下に以下のような画面表示される場合 


※保存の右にある 「▼部分」 をクリックして、 
「名前を付けて保存」をクリックします。 



フアイ J レ gPd く ¢0) 保存 (S) 


「デスクトップ」を選択後、 
「保存」ボタンを押してください。 




























※以下のようなメッセージが表示された場合※ 



—度、表示された画面右上の「 X 」を押して、 
デスクトップに、以下のアイコンがあるかを確認ください。 


LANW300NR F 
W22S.exe 


アイコンがない場合は、再度、ダウンロードを実行ください。 


以下の保存画面が表示される場合 


※「保存」ボタンを押します。 











































ファイル®タウン□ー ド 


不明なファイル®種類. 

www.loeitec.co.jp 



こ®ファイルを保存します»、まブログラムをオンラインで枝索しますか？ 




インターネットから®ファイルは便利な埸含もありますが、ファイルによってはお'使い 
の]ンピューターで問 is を起こす埸含もあります。発行元制言賴できない埸含、こ 
のファイルを問いたり f 呆存したりするためのプログラムは検索しなぃで_</交い。 


「デスクトップ」を選択後、 
「保存」ボタンを押してください。 


名前を付けて1■呆存 


f 呆存 ts 埸_デスりトップ 



」 マイドキュメント 
マイコンピュータ 
• マイネットワーク 


ファイル糊： ! 

ファイル®種類 (D: 「 






& 




保存® 




キゃンセル 


MacOSX の場合 


※ダウンロード(フォルダ)に保存されます。 


保存が終了しましたら、右の 
「虫メガネ」アイコンをクリックします。 


前類元 

名種 ft 

発 


















































I , W300NR_ 上 in 

im | 2.2 m 


[] ダつ >P . KUISS } 




表示されない場合は、ブラウザの右上の 
「下矢印」ボタンを押して、右の 
「虫メガネ」アイコンをクリックします。 



ダウンロードしたファイルを「デスクトップ」に 
ドラッグ&ドロップしてください。 


科〇 〇 


■ 

ダウン□—ド 


三 [ID i il 

O j 

C c 

S る 


クイックルック 

7クシ3ン 


デバイス 

_ Skype 蠹 

場所 

DropbOK 
™ デスクトツブ 
アブ U ケ-シ3ン 

Ha m 



一 

m 


«■爾 H 9 


ドラッグ&ドロップ 


※ファイル名は、 

「 LANW 300 NR _ FW 228. bin 」 となります。 


(201 2/05/25 現在) 






















































4. デスクトップ確認。 


「デスクトップ」に以下のアイコンがあれば、 
ダウンロードは成功です。 


LANW 300 NR F 
W 22 S.exe 

■■- Windows の場合 

陽 

i [' A'NTOOONR F ： 

= W 22 S.bin t 

■■- MacOSX の場合 



♦ファ ームウエア更新 ♦ 



ダウンロードしたファームウエアで， 
製品の「更新」をします。 


以下はその確認手順となります。 


※インターネットが接続されている状態でしたら 

事前に 「失敗した場合のご確認」 ページを開いておくことをお勧めします。 


失敗し■のご確認 


=>上記ボタンをクリックしますと別ページで開きます。 















































ご利用の OS ( Windows / MacOSX ) によって 
更新手順が違います。 

※インターネットが接続されている状態でしたら 

MacOSX の場合のみ、以下のボタンを押して 

事前に 操作 手順の ページを開いておくことをお勧めします。 



=>上記ボタンをクリックしますと別ページで開きます。 



1 . RT モードの確認。 


弊社製品の背面に、 AP / RT の記載のある、 
小さなスライドスイッチが'あります。 

このスライドスイッチが、 「 RT 側」 に 
スライドされて いるかを ご確認ください。 















































► AP 側で使用されている場合 

※スライドスイッチを 「 RT 側」 に スライドし、 
電源を抜いて 再度、電源を挿し直します。 



► 「 AP 」 から 「 RT 」 に変更された場合のご注意 

※八卩から RT 側にスライド変更をされた場合は、 
本手順での作業が終了しましたら、 

AP 側に戻すことを 忘れないよう 願います。 



2. 有線で接続する。 




























»> 更新作業は「無線 J ではできません。 《 く 

LAN ケーブルをご用意いただき、以下のように 
パソコンとルータを「有線」で接続します。 



なお、ルータ側に接続するパソコンからのケーブルは、 
1〜4の お好きな 「 黒い受 口 I に接続してください。 



AC 

=1 ン tz ン 



3. パソコンとルータのみの接続にする。 


ルータとパソコンを 「1 対1 」の状態にします。 

その際、インターネットの接続は 「不要」 です。 

ルータの青い受口に、何かケーブルを揷してましたら、 
更新の間のみ、外して下さい。 


<イメージ図〉 





































ルータ（本製品)とパソコンのみ 

本製品 






4. 更新を実施します。 


ご利用の OS ( Windows / MacOSX ) によって 
更新手順が違います。 

MacOSX の場合は< 以下のボタンで手順書が表示します。 

■■-別画面で表示します。 

※従来のルータの管理画面による更新方法です。 

※ルータの管理画面による更新は、 Windows でも可能です。 
※上記ページを表示するにはインターネットへの接続が必要です。 



5. ダウンロードしたソフトウェアを起動します。 


一以下は、 Windows 用です一 


アイコンをダブルクリックして起動します。 


LANW 300 NRF 

W 22 S.exe 


※もし、以下の様な画面がでたら「実行」を押してください。 
















































► 他に以下の様なエラーが表示される場合 


エラー 


&理者框限がないユーザーで実行されました B 
! PC の g 理者権限を持つユーザで実行してください E 


OK 


Winck)w& 保31电こよる黾「51 

^ このブ。ク■ラム u 呆蒗苞 [[ よ卺『こ z ^ jL ^ nw . u た 

i 理者は、[コント〇-ルパネル】を K いて、アクセス汗可を if 定する 
ことによ 1 ^このプロクラム1許可 TS こヒができます. 

ianw ；00 nr_rw 一 每 xe 

バス： c:¥Usefs 


| OK 

こ のプログラムにアクセス T 石に:ま、アクセス許可が必费でて 

7亡フス r きるよろ izmim 二拓拷 is 


「0 K 」 で閉じたあと、 

LANW 300 NR FW 228. EXE を右クリックし 
「管理者として実行」を選択してください。 





















































開く (〇) _ 

管理者として実行 ( A )... 

互換性のトラブルシユーテインク( V ) 

■( H ) 

タスクパー!こ表示する ( K ) 

スター ト メニューに 表示す る ( U ) 
以前のパージョン©復元( V ) 


送る ( N ) 

卜 

切り取り ( T ) 


コピ -( c ) 


シヨートカツト®^成 ( S ) 


削除 ( D ) 


名前®疫更 ( M ) 



プロパティ ( R ) 



6. 「インストール」をクリックします。 



► 以下の様な画面が表示された場合 

※「すべてはい」を選択しますと 
上記の画面になります。 


*• 













































苣き換えるファイルを確 IS 



ファイルがすで I こ存在します 
LANW300NR_FW ¥ Firmware Update jexe 


現在のファイル 

- 431.104バイト 

* ノ 更新日 B 寺2012/04/1017:51 

を)欠のファイルに蚩き換えますか？ 

\ 431,100 Kh 

_ . 更新日時2012/04/1017：51 


| は UY ) 

i;m 蓮:麵 

名前の変更 ( E)l 

! U ) え⑽ 

!N へ l いし i ^ y | 

キャンセル (0 1 



7. 開始画面： 「 OK 」 をクリックします。 



ルー5めファームウ; E アアツプデートを行います* 


車前に本ルータと PC の LAN ボートを LAN ケーブル（有躲）で 
接続してから， [ OK ] ボタンをクリックしてくだ？い. 

新しい バージョンべ 2 + 


OK 


キャンセル 


以下のエラーが表示されましたら、 ここをクリック 。 


エラ ー 




例外エラーが発生しまし?^ 


響 ルータの AC アダプタ迓抜き、竜源を切つてください c 

そ_、1分後に AC アダプタ在_ぎ、電源在 ON にしてください c 


OK 



8. 実行画面： 「 OK 」 をクリックします。 








































































9. アップデートが開始されます。 



!上記画面の様に緑のバーが表示されるまで1〜2分かかる場合があります。 



10. 終了しましたら 「 OK 」 ボタンを押します。 



お使いのルー5ファームウェアは最新になりました 
本ツールを終了します 
-更新 W 報を表示する 



0K 」 





11. 「更新情報」が表示されます。 











































以上で、更新は終了です。 
「 X 」ボタンで閉じてください。 


なお、「デスクトップ」に保存された以下のアイコンは、 
削除されて構いません。 



更新については本操作で終了です。 


「失敗した場合」は、以下のリンクをご確認ください。 

※参照するには t 再度インターネットに繋げていただぐ必要がございます。 



=>上記ボタンをクリックしますと別ページで開きます。 





























STEP 5 


寺 「認証 ID 」 と「認証パスワード」の変更 奉 



ご契約の isp (プロバイダ）にご連絡いただき、 

インターネットに必要な 

「認証 ID 」 「認証パスワード」の変更手続きをおとり下さい。 


光（または ADSL ) 回線で、 PPPoE 接続でインターネットを 
ご利用の お客様のみ 対象です。 


以下、2つとも該当する場合は、 

「認証 ID 」 「認証パスワード」の 変更壬続きが 必要です。 


①本製品は、 RT モードで使用している。 
(ケーブルテレビ回線 以外で） 


②本製品に「認証 ID 」 「認証パスワード」を登録して 
インターネットをしている。 


上記すベて該当した場合は、 



に進んでください C 


上記該当しない。または「ケーブルテレビ回線」の場合は、 


に進んでください< 






























-※ ISP に変更手続きすると、インターネットが繋がらなくなる為、 
手順の把握を事前にお済ませいただくか、 

本コンテンツの PDF ダウンロードを 強くお奨めいたします 

=>本コンテンツの PDF ダウンロード リンク 
※ファイル名は 「 logitec 41 12」になります 0 



♦ インターネットの再設定# 





再発行された「認証 ID 」 「認証/《スワード」での 
インターネット再設定となります。 


パ、ノコ、/を使申し 

製品添付の「かんたんセットアップツール」 CD をご利用ください。 





































設定中に以下の画面が表示されたら、 

再発行された内容(認証 ID 、 認証パスワード)を入力します< 


PPPoE 設定 




こ契約先 0 D ブ□パイタがら提 fft されてい S 資料に IS 栽されてい Sr ユーザー4」と 
曲が切 D 替わ®まで卜3分か№5根含が初ます。 & 


2-ザ-叙 U ): | 


パスワ- RO ©: 「 



r パスワードを表示すが s ) 


ヒント 

ブ q パイダより提供場ユーザ-名を正確に入力してく妓い • 
<_> loe itec^xsx ne.jp 

※之 H パイ此和て D 街方が異なる堝含掀ります。 
iSiliO, ^1D, 2— ザー ID 、 アカウントなど 


0 K 


キャンゼル 


<プロバイダ様からの軎面> 


【害面®名称] 


① ユーザー名に該当する記載 

② バスワードに該当する記載 


プロパイダから提供される 
インターネットに|必要な害類 



ユーザー 名 


再発行された認証 ID (またはューザー ID ) 


パスワード 
パスワード確認 


再発行された認証/《スワード 


<ご参考> 

ルータの管理画面での手動再設定方法される場合は 
以下のボタンをクリックください。 


逢 


D ai 


=>上記ボタンをクリックしますと別ページで開きます。 


— 

11 

戴 

1 


♦ 以前の環境に戻します + 































































本件の作業におきまして、以下該当する場合、 


ご注意 

スライドスイツチを 
「 AP 」—「 RT 」 に切り替えた 

ルータに繋いでいたモデム等からの 


有線ケーブルを抜いた 


忘れずに元に戻してください。 


以上で < 終了とな y ます。 


<ご参考/関連リンク> 

翁インタ-ネットの「認証ハ°スワ-ドを变更された I 場合は こちら。 

參ル-夕の管理画面で「ファ-ムウェアの更新 I をされる方は こちら 
• IPv 6 (光テレビウイルスクリア等）通信設定をされる方は こちら 

•無線接続(ご参考リンク） Windows 7 [ま こ ちら 
春無線接続(ご参考リンク ） WindowsVISTA [ま こ ちら 
春無線接続(ご参考リンク ） WindowsXP [ま こ ちら 
春無線接続(ご参考リンク） WindowsMacOSX はこ ちら 


ご不明な点がありましたら、「お客様相談室」までお問合わせお願いします。 


ロジテック製 300 Mbps 無線 LAN ブロードバンドルータ 

( LAN - W 300 N / R 、 LAN - W 300 N / RS 、 LAN - W 300 N / RU 2) 専用お問い合わせ窓口 
「お客様相談室」 

電話番号： 0120 - 741-422 (フリーダイヤル） 

受付時間：10:00〜12:00 13:00〜18:00 

月曜日〜金曜日 （祝祭 日、夏期 ■ 年末年始特定休業日を 除く） 















































